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Datenschutzrichtlinie

Informationen uber die Verarbeitung personenbezogener Daten gemaB der Datenschutz-Grund-
verordnung (General Data Protection Regulation, GDPR) fur Kunden mit Sparkonto bei Rediem Ca-
pital AB (Rediem).

Die Richtlinie gilt ab dem 29. April 2025 und wurde zuletzt aktualisiert am: 29.04.2025.

Wir behandeln alle Informationen, die Sie uns anvertrauen, stets mit Sorgfalt und Verantwortungs-
bewusstsein. Es ist uns wichtig, dass Sie sich im Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten bei
uns sicher fihlen. Daher méchten wir Sie darliber informieren, wie wir lhre personenbezogenen
Daten erheben und verwenden und welche Rechte Sie in Bezug auf lhre personenbezogenen Da-
ten haben.

Bei Anderungen in der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten werden wir diese Informat-
ionen entsprechend aktualisieren.

Verantwortlicher fur die Datenverarbeitung

Verantwortlicher fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist Rediem Capital AB
(559310-4967).

Hier wird beschrieben, wie Rediem personenbezogene Daten erhebt, verarbeitet und weitergibt.

Kontaktinformationen

Bei Fragen oder Anmerkungen wenden Sie sich bitte an: info@rediemcapital.com
Bei Beschwerden wenden Sie sich bitte an: complaints@rediemcapital.com

Wenn Sie eines lhrer Rechte ausliben mochten, kontaktieren Sie uns bitte tiber ,,Meine Seiten*
oder per E-Mail: info@rediemcapital.com

Rediem hat einen Datenschutzbeauftragten ernannt. Um Kontakt mit dem Da-
tenschutzbeauftragten aufzunehmen, senden Sie bitte eine E-Mail an: dpo@rediemcapital.com

Um eine Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde einzureichen, wenden Sie sich bitte an die
schwedische Datenschutzbehorde: www.imy.se

Kategorien personenbezogener Daten

Die personenbezogenen Daten, die wir liber Sie als Sparkunden verarbeiten, umfassen ver-
schiedene Kategorien.

Zu den identifizierenden Informationen zahlen unter anderem Name, Personen- oder Koordinat-
ionsnummer, Kundennummer sowie |IP-Adresse.
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Dazu gehoren identifizierende Informationen wie Name, Personen- oder Koordinationsnummer,
Kundennummer und IP-Adresse, sowie Kontaktinformationen wie Wohnadresse, Telefonnummer
und E-Mail-Adresse. Wir erfassen auch Authentifizierungsdaten, etwa die verwendete Authentifizi-
erungsmethode, elektronische Signaturen und die ausstellende Bank fiir das elektronische Identi-
fikationsmittel.

Zudem verarbeiten wir Antragsinformationen wie Alter, Geschlecht, Geburtsort, Staatsangehorig-
keit, steuerlichen Wohnsitz, auslandische Steueridentifikationsnummer und Art der Beschéfti-
gung. Zu den Kundeninformationen zdhlen unter anderem die Wahl der Dienstleistung, Kontonum-
mer, Kontostand, Kontakte mit dem Kundendienst, Transaktionshistorie sowie die Nutzung un-
serer Dienstleistungen und Produkte. Auch Zahlungsdaten wie Absender, Empfanger, Betrag und
Kontonummer bei Uberweisungen gehéren dazu.

Darlber hinaus analysieren wir lhr digitales Verhalten, etwa lhre Nutzung des Webbrowsers und
des Kundenportals ,,Meine Seiten“. SchlieBlich verarbeiten wir auch AML-bezogene Informationen
(Anti-Geldwasche), wie Kundenerhebungen, Untersuchungen verdachtiger Transaktionen zur Ver-
hinderung von Geldwasche und Terrorismusfinanzierung sowie Informationen tber politisch expo-
nierte Personen (PEP).

Warum Sie als Kunde personenbezogene Daten an Rediem Uber-
mitteln mussen

Rediem Capital AB erhebt und verwendet lhre personenbezogenen Daten, um Ihren Antrag zu be-
arbeiten und die Dienstleistung bereitzustellen, flr die Sie mit uns einen Vertrag abgeschlossen
haben. Wenn Sie uns lhre personenbezogenen Daten nicht zur Verflugung stellen moéchten, konnen
wir fur Sie kein Sparkonto einrichten. Einige Daten sind erforderlich, um das Konto bereitzustellen,
andere bendotigen wir aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen zur Bekampfung von Geldwasche.

Die Informationen, die wir Gber Sie verwenden, kdnnen entweder direkt von lhnen bereitgestellt
oder aus anderen Quellen bezogen werden. Solche Quellen umfassen staatliche Datenbanken
wie Adressregister, Cookies, unsere Dienstleister im Bereich Kundenkenntnis und digitale
Authentifizierung, kommerzielle Partner oder Dritte wie andere Banken.

Rechtsgrundlagen fur die Verarbeitung personenbezogener Daten

Unsere Verarbeitung personenbezogener Daten stutzt sich hauptsachlich auf folgende
Rechtsgrundlagen:

Vertragserfillung — wenn die Verarbeitung notwendig ist, um einen Vertrag mit Ihnen abzusch-
lieBen oder zu erfiillen, gemaB Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b DSGVO.

Rechtliche Verpflichtung —wenn die Verarbeitung erforderlich ist, damit Rediem eine gesetzliche
Pflicht erflillen kann, gemanB Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe ¢ DSGVO.

Interessensabwéagung — wenn die Verarbeitung notwendig ist, um ein berechtigtes Interesse zu
wahren, und Rediem festgestellt hat, dass unser Interesse an der Verarbeitung schwerer wiegt als
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Ihr Interesse an der Nichtverarbeitung, gemaB Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO. Sie haben
jederzeit das Recht, einer auf Interessensabwagung beruhenden Verarbeitung zu widersprechen.
Weitere Informationen zu dieser Abwagung erhalten Sie Uber die oben genannten Kontaktinform-
ationen.

Einwilligung — in bestimmten Fallen ist lhre Einwilligung die Rechtsgrundlage flir die Verarbeitung
personenbezogener Daten, gemaB Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe a DSGVO. Ein Beispiel ist die Ver-
wendung bestimmter Cookies. Sie haben das Recht, lhre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
Danach sind wir nicht mehr berechtigt, Ihre Daten auf Grundlage dieser Einwilligung zu verarbei-
ten. Fir Cookie-Einwilligungen konnen Sie Ihre Einstellungen direkt in Inrem Browser andern.

Spezifische Zwecke der Datenverarbeitung und Rechtsgrundlagen

Im Folgenden listen wir die Zwecke sowie die entsprechenden Rechtsgrundlagen flr die Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten als Sparkunde auf:

Die Vorbereitung und Verwaltung des Sparkonto-Vertrags basiert auf der Rechtsgrundlage der
Vertragserfullung.

Uberpriifungen und Uberwachungen zur Betrugsprévention basieren sowohl auf dem berechtigten
Interesse von Rediem, Betrugsrisiken zu managen, als auch auf gesetzlichen Pflichten im Rahmen
des Risikomanagements.

Uberpriifungen und Uberwachungen zur Verhinderung von Geldwésche und Terrorismusfinanzi-
erung basieren auf rechtlichen Verpflichtungen und in bestimmten Fallen auf Rediems berechtig-
tem Interesse, diesen Verpflichtungen nachzukommen.

Die Erfullung administrativer Pflichten und gesetzlicher Anforderungen im Bereich Buchhaltung,
interner Kontrollen und Berichtspflichten gegenuber schwedischen und europaischen Behorden
wie dem Finanzamt, der Polizei, dem Vollstreckungsamt, der Finanzaufsichtsbehoérde und der
Staatsschuldenverwaltung basiert auf rechtlichen Verpflichtungen. Soweit die Verarbeitung nicht
ausdrucklich gesetzlich vorgeschrieben ist, erfolgt sie im Rahmen unseres berechtigten Inte-
resses, diesen Pflichten nachzukommen.

Die Gewahrleistung der Netzwerk- und Informationssicherheit basiert auf gesetzlichen Sicherheit-
sanforderungen sowie Rediems berechtigtem Interesse, unsere Systeme vor unbefugter oder
rechtswidriger Nutzung zu schiitzen und Storungen zu verhindern bzw. Vorfalle zu bearbeiten.
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Markt- und Kundenanalysen beruhen auf Rediems berechtigtem Interesse, Produkte und Di-
enstleistungen weiterzuentwickeln.

Die Nutzung von Cookies und anderen Tracking-Technologien auf unserer Website erfolgt auf
Grundlage lhrer Einwilligung oder —im Falle technisch notwendiger Cookies — auf Rediems
berechtigtem Interesse.

Kundenservice wird auf Grundlage unseres berechtigten Interesses erbracht, einen qualitativ
hochwertigen Support anzubieten.

Die Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung rechtlicher Anspriche erfolgt entweder
aufgrund eines berechtigten Interesses, eines Vertrags oder gesetzlicher Verpflichtungen zur
Bearbeitung von Beschwerden und Streitigkeiten.

Empfanger personenbezogener Daten

Die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten unterliegen dem Bankgeheimnis. Soweit es
das Bankgeheimnis erlaubt, kdnnen Ihre Daten an andere Unternehmen unserer Unternehmens-
gruppe sowie an Partner und Dienstleister weitergegeben werden. Beispiele hierflir sind digitale
Identifizierung und Signatur, Kundenkenntnis, Transaktionsiiberwachung, andere Banken, IT-Di-
enstleister und Marketingunternehmen. Ihre Daten konnen auBerdem an Behorden wie das Finan-
zamt, die Polizei oder das Vollstreckungsamt tbermittelt werden.

Allgemeines zur Sicherheit personenbezogener Daten

Wir setzen geeignete technische, organisatorische und administrative SicherheitsmaBnahmen ein,
um lhre personenbezogenen Daten unter anderem vor Verlust und unbefugtem Zugriff zu schit-
zen. Nur diejenigen Mitarbeitenden bei uns, die personenbezogene Daten verarbeiten miissen, ha-
ben Zugang zu diesen Daten. Wenn wir personenbezogene Daten an Partner oder Dienstleister
Ubermitteln missen, stellen wir durch vertragliche Vereinbarungen und Kontrollen sicher, dass
auch die empfangende Partei ein angemessenes Schutzniveau einhalt.

Ubermittlungen in Drittlander

Personenbezogene Daten werden nur in Lander auBerhalb der EU bzw. des EWR (sogenannte
Drittlander) Gbermittelt, wenn dies erforderlich ist und nur nach Sicherstellung, dass die Ubermitt-
lung gemaB den geltenden Vorschriften flr Drittlandibermittlungen erfolgt. Wird ein Dienstleister
in einem Drittland eingesetzt, z. B. im Zusammenhang mit technischem Support, ist dieser
verpflichtet, neben den Verpflichtungen gemaB unseren schriftlichen Anweisungen auch den
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europaischen Datenschutzstandard einzuhalten — etwa durch Unterzeichnung der Standard-
vertragsklauseln der EU-Kommission und ggf. durch zusétzliche SchutzmaBnahmen. Eine Uber-
mittlung kann auch auf einem Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission beruhen, der be-
statigt, dass das betreffende Land ein angemessenes Datenschutzniveau aufweist.

Far weitere Informationen zu Drittlandibermittlungen und unseren SchutzmaBnahmen kénnen Sie
sich an info@rediemcapital.com wenden.

Speicherdauer

Die von Rediem erhobenen personenbezogenen Daten werden unterschiedlich lange gespeichert,
je nach dem Zweck der Verwendung.

Daten, die fur die Verwaltung eines Vertrags mit lhnen als Sparkontokunde benétigt werden,
speichern wir wahrend der gesamten Vertragslaufzeit und anschlieBend bis zu zehn Jahre im Ein-
klang mit den Verjahrungsvorschriften.

Daten, die im Zusammenhang mit dem Kontakt zum Kundenservice gespeichert werden, bewah-
ren wir so lange auf, wie lhr Anliegen aktiv ist.

Daten, die aufgrund der Geldwaschegesetzgebung gespeichert werden muissen, werden in der Re-
gel funf Jahre nach Beendigung der Kundenbeziehung oder Durchfiihrung der Transaktion (wenn
keine Kundenbeziehung besteht) aufbewahrt; in bestimmten Fallen kann die Frist auf bis zu zehn
Jahre verlangert werden.

Personenbezogene Daten, die zur Erflillung von Anforderungen des Rechnungslegungsgesetzes
verarbeitet werden, speichern wir gemaB schwedischem Recht flr sieben Jahre.

Cookies, die fur die Nutzung der Website von Rediem erforderlich sind, werden zwolf Monate lang
ab dem Zeitpunkt des Besuchs gespeichert. Informationen, die in Webformularen angegeben wer-
den, bleiben gespeichert, bis der Browser geschlossen wird.

lhre Rechte als Kunde

Nach der DSGVO haben Sie folgende Rechte hinsichtlich Ihrer personenbezogenen Daten und de-
ren Verarbeitung:

Auskunftsrecht — Sie haben das Recht zu erfahren, welche personenbezogenen Daten wir liber Sie
verarbeiten, und kdnnen eine Kopie dieser Daten (sogenannter Auszug aus dem Register) anfor-
dern. In bestimmten Fallen kdnnen wir Daten nicht offenlegen, z. B. wenn sie andere Personen
betreffen, Geschaftsgeheimnisse darstellen oder gesetzlich nicht offengelegt werden durfen. Jede
Anfrage wird individuell geprdft.

Recht auf Berichtigung — Sie haben das Recht, unrichtige personenbezogene Daten berichtigen
oder unvollstandige Daten erganzen zu lassen.

Recht auf Loschung — Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie das Recht, Ihre personenbe-
zogenen Daten l@schen zu lassen. Eine Loschung ist jedoch nichtimmer mdglich, z. B. wenn wir
die Daten zur Vertragserfullung oder zur Einhaltung gesetzlicher Vorschriften benétigen.

Recht auf Einschrankung — Sie kdnnen unter bestimmten Umsténden die Einschrankung der Verar-
beitung verlangen, etwa wahrend wir prifen, ob Daten berichtigt oder geldscht werden sollen.
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Widerspruchsrecht — Wenn die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse basiert (z. B.
nach einer Interessenabwagung), haben Sie das Recht, Widerspruch einzulegen. Bei Direktmarke-
ting haben Sie immer das Recht, dem zu widersprechen.

Recht auf Datenubertragbarkeit — Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie das Recht, lhre
personenbezogenen Daten in einem maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese an einen
anderen Verantwortlichen zu tbertragen.

Recht auf Widerruf der Einwilligung — Wenn eine Verarbeitung auf lhrer Einwilligung beruht, haben
Sie das Recht, diese jederzeit zu widerrufen (z. B. bei nicht notwendigen Cookies).

Um eines lhrer Rechte geltend zu machen, konnen Sie uns jederzeit per E-Mail an info@redi-
emcapital.com kontaktieren. Fur die Anforderung eines Auszugs aus dem Register loggen Sie sich
uber ,Meine Seiten“ in Ihrem Kundenbereich ein. Auf unserer Website steht auch ein Kontaktfor-
mular zur Verfugung.

Sie haben Anspruch auf einen kostenlosen Registerauszug. Ist die Anfrage jedoch offensichtlich
unbegrindet oder unverhaltnismaBig — etwa bei haufiger Wiederholung —, kdnnen wir eine ange-
messene Gebuhr zur Deckung der Verwaltungskosten verlangen.

Profiling und automatisierte Entscheidungsfindung

Profiling bezeichnet die automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten mit dem Ziel, be-
stimmte personliche Aspekte Ihrer Person zu bewerten, inshesondere zur Analyse oder Vorher-
sage |hrer wirtschaftlichen Lage, personlichen Vorlieben und lhres Verhaltens.

Wir verwenden Profiling fur Markt- und Kundenanalysen, Systementwicklung, Marketing sowie zur
Transaktionstliberwachung zur Betrugspravention und zur Bekampfung von Geldwasche und
Terrorismusfinanzierung. Die rechtliche Grundlage flr das Profiling ist unser berechtigtes Inte-
resse und unsere gesetzliche Verpflichtung. Wenn eine Verarbeitung auf Einwilligung basiert, wer-
den Sie gebeten, lhre Zustimmung separat zu erteilen.
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